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第２次あま市総合計画 基本計画における成果指標一覧 

施策名 指標名 定義 
現況値 

(令和２(2020)年度) 
目標値 

(令和 13(2031)年度) 

基本目標Ⅰ 安全で安心に暮らせるまち 

施策１ 防災対策の充実により安全が確保されたまちをつくります 

① 消防・救急 
消防・救急体制の満足度 

消防・救急体制に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
85.9％ 86.0％ 

② 防災 地震や水害などの防災対策の

満足度 

防災対策に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
64.1％ 74.0％ 

自主防災訓練の参加者数 防災訓練の１年間の延べ参加者数 
5,280人 

(令和元(2019)年度) 
7,000人 

施策２ 防犯・交通安全が充実した安心して暮らせるまちをつくります 

① 防犯 犯罪認知件数 あま市における１年間の犯罪認知件数 419件 320件以下 

② 交通安全 交通事故死傷者数 あま市における１年間の交通事故死傷者数 293人 130人以下 

交通安全・防犯などの安全対策

の満足度 

安全対策に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
68.8％ 80.0％ 

③ 消費者保護 
消費生活相談窓口の相談件数 

海部地域消費生活センターへの相談件数

（あま市分） 
370件 検討中 

基本目標Ⅱ 都市基盤と環境が整った快適なまち 

施策１ 都市基盤が整った快適なまちをつくります 

① 都市環境 
まち並み・景観づくりの満足度 

まち並み・景観づくりに満足している人の

割合（市民アンケート） 
67.0％ 78.0％ 

計画的な土地利用の満足度 
計画的な土地利用に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
62.1％ 72.0％ 

② 水と緑の快適環境 
公園・緑地の整備の満足度 

公園・緑地の整備に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
56.9％ 66.0％ 

下水道・排水路の整備の満足度 
下水道・排水路の整備に満足している人の

割合（市民アンケート） 
49.3％ 57.0％ 

③ 公共交通 鉄道やバスなどの公共交通機

関の満足度 

公共交通機関に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
52.0％ 60.0％ 

駅前などの拠点整備の満足度 
駅前などの拠点整備に満足している人の割

合（市民アンケート） 
62.0％ 72.0％ 

あま市巡回バス利用者数 あま市の巡回バスの１年間の延べ利用者数 5,104人 10,627人 

④ 道路・交通網 
生活道路の整備の満足度 

生活道路の整備に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
55.9％ 65.0％ 

幹線道路網の整備の満足度 
幹線道路網の整備に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
66.7％ 77.0％ 

施策２ 環境を守り、潤いある美しいまちをつくります 

① 地球環境 田園や河川などの自然環境の

保全の満足度 

自然環境の保全に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
69.9％ 81.0％ 

地球温暖化対策設備設置費補

助金による設置件数 

補助金による地球温暖化対策設備の設置件

数（累計） 
143件 

1,500件 

（累計） 

② 循環型社会 ごみ減量やリサイクルなどの

環境対策の満足度 

環境対策に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
82.1％ 83.0％ 

基本目標Ⅲ 心身ともに健康に暮らせるまち 

施策１ 健康づくりを支えるまちをつくります 

① 健康づくり 
特定健康診査受診率 

国保加入者で 40 歳～74 歳までの特定健康

審査対象者の受診率 

46.4％ 

（令和元年度） 
検討中 

特定保健指導実施率 
国保加入者で 40 歳～74 歳までの特定保健

指導対象者の指導終了率 

18.3％ 

（令和元年度） 
検討中 

健康診断や生活習慣病予防な

どの健康づくりの満足度 

健康づくりに満足している人の割合 

（市民アンケート） 
89.0％ 89.0％ 

後期高齢者健康診査受診率 
後期高齢者医療被保険者の後期高齢者健康

診査の受診率 
42.7％ 検討中 

② 地域医療 救急医療など地域医療の確保

の満足度 

地域医療の確保に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
74.4％ 75.0％ 
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施策名 指標名 定義 
現況値 

(令和２(2020)年度) 
目標値 

(令和 13(2031)年度) 

施策２ 市民力を活用した地域共生社会を実現するまちをつくります 

① 地域福祉 ボランティアセンター登録団

体数 

あま市社会福祉協議会のボランティアセン

ターへの登録団体数 
109団体 150団体 

② 障がい者福祉 生活支援サービス・就労支援な

どの障がい者福祉の満足度 

障がい者福祉に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
83.5％ 84.0％ 

③ 高齢者福祉 介護サービスや生きがいづく

りなどの高齢者福祉の満足度 

高齢者福祉に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
81.7％ 82.0％ 

地域包括支援センターの認知

度 

地域包括支援センターを知っている人の割

合（介護予防・日常生活圏域ニーズ調査） 
52.7％ 70.0％ 

④ 社会保障 特定健康診査受診率 

（再掲） 

国保加入者で 40 歳～74 歳までの特定健康

審査対象者の受診率 

46.4％ 

（令和元年度） 
検討中 

特定保健指導実施率 

（再掲） 

国保加入者で 40 歳～74 歳までの特定保健

指導対象者の指導終了率 

18.3％ 

（令和元年度） 
検討中 

健康診断や生活習慣病予防な

どの健康づくりの満足度 

(再掲) 

健康づくりに満足している人の割合 

（市民アンケート） 
89.0％ 89.0％ 

後期高齢者健康診査受診率 

（再掲） 

後期高齢者医療被保険者の後期高齢者健康

診査の受診率 
42.7％ 検討中 

施策３ いきいきと学び続けられる環境が整ったまちをつくります 

① 生涯学習 生涯学習や文化活動への支援

の満足度 

生涯学習や文化活動への支援に満足してい

る人の割合（市民アンケート） 
82.9％ 83.0％ 

生涯学習講座の受講率 
公民館の生涯学習講座の定員に対する受講

割合 
83.1％ 90.0％ 

図書館利用者数 

（美和図書館のみ） 
美和図書館の１年間の延べ利用者数 28,840人 検討中 

図書館・公民館・文化ホールな

どの文化施設の整備の満足度 

文化施設の整備に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
75.0％ 75.0％ 

② スポーツ 体育館・グラウンドなどのスポ

ーツ施設の整備の満足度 

スポーツ施設の整備に満足している人の割

合（市民アンケート） 
75.5％ 76.0％ 

スポーツ・レクリエーション活

動への支援の満足度 

スポーツ・レクリエーション活動への支援

に満足している人の割合（市民アンケート） 
81.8％ 82.0％ 

基本目標Ⅳ 次代を担う人を大切に育てるまち 

施策１ 子育て環境の整ったまちをつくります 

① 子育て 保育や児童福祉などの子育て

支援の満足度 

子育て支援に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
85.1％ 86.0％ 

② 幼児教育・保育 市内保育施設待機児童数 市内保育施設における待機児童の人数 0人 0人 

施策２ 教育環境の整ったまちをつくります 

① 学校教育体制 学校での学習や生活を通して、

自分が成長していると思う児

童生徒の割合 

学校での学習や生活を通して、自分が成長

していると思う児童生徒の割合 

（学校評価アンケート） 

－％ 80％ 

② 学校教育環境 小中学校の教育内容や施設整

備などの教育環境の満足度 

小中学校の教育環境に満足している人の割

合（市民アンケート） 
80.1％ 81.0％ 

③ 青少年健全育成 あま市子ども・若者総合相談 

窓口の相談者数 

あま市子ども・若者総合相談窓口の相談者

数 
19人 検討中 
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施策名 指標名 定義 
現況値 

(令和２(2020)年度) 
目標値 

(令和 13(2031)年度) 

基本目標Ⅴ 自らの力で歩み続ける、活力のあるまち 

施策 1 地域産業を活性市賑わいと活力ある街をつくります 

① 商工業 
年間商品販売額 あま市の１年間の年間商品販売額 

859億円 

(平成 26(2014)年度) 
859億円 

製造品出荷額 あま市の１年間の製造品出荷額 
1,422億円 

(平成 29(2017)年度) 
1,550億円 

商店街の活性化などの商業の振興の

満足度 

商業の振興に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
49.1％ 57.0％ 

企業誘致などの産業の振興の満足度 
産業の振興に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
55.0％ 64.0％ 

② 農業 生産基盤の整備などの農業振興の満

足度 

農業振興に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
77.9％ 78.0％ 

③ 観光 歴史文化を活用した観光の振興の満

足度 

観光の振興に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
71.1％ 82.0％ 

④ 勤労者福祉 愛知県ファミリー・フレンドリー 

企業登録数 

愛知県ファミリー・フレンドリー企業 

登録数 
11社 検討中 

施策２ 歴史・文化遺産を活用し、郷土に誇りが持てるまちをつくります 

① 歴史・伝統 
文化財講座の受講者数 

あま市の歴史民俗資料館で実施する文化

財講座の受講者数 
1,693人 2,200人 

② 芸術・文化 
歴史芸術文化の振興の満足度 

歴史芸術文化の振興に満足している人の

割合（市民アンケート） 
82.4％ 83.0％ 

基本目標Ⅵ 持続可能な行政経営を推進するまち 

施策１ 持続的な行財政改革を推進するまちをつくります 

① 行財政改革 
行財政改革への取り組みの満足度 

行財政改革への取り組みに満足している

人の割合（市民アンケート） 
72.3％ 84.0％ 

② 官民連携 民間活力の導入件数（延べ件数） 検討中 検討中 検討中 

③ 広域行政 広域行政の連携件数 検討中 検討中 検討中 

④ デジタル化 
行政手続きに関する電子申請の件数 

あいち電子申請・届出システムによる 

行政手続きに関する電子申請の件数 
71件 検討中 

施策２ 広報・広聴の充実したまちをつくります 

① 情報提供・情報公開 市公式ウェブサイトのアクセス件数

(月平均) 

市公式ウェブサイトのアクセス件数 

(月平均) 

151,813件 

(平成 30(2018)年度) 
172,708件 

情報公開制度の徹底の満足度 
情報公開制度の徹底に満足している人の

割合（市民アンケート） 
78.5％ 79.0％ 

② シティプロモーショ

ン 

あま市に誇りや愛着を持っている人

（とても持っている＋やや持ってい

る）の割合 

あま市に誇りや愛着を持っている人の割

合 

（市民アンケート） 

64.5％ 72.0％ 

基本目標Ⅶ 交流と連携により成長するまち 

施策１ 市民と育てる協働のまちをつくります 

① 市民協働 市民協働が必要だと感じている人の

割合 

市民協働が必要だと感じている人の割合

（市民アンケート） 
72.0％ 検討中 

施策２ お互いの人権を認め合うまちをつくります 

① 人権 同和教育など人権尊重意識の醸成の

満足度 

人権尊重意識の醸成に満足している人の

割合（市民アンケート） 
83.7％ 84.0％ 

② 男女共同参画 各審議会等への女性委員の登用率 各審議会等への女性委員の登用率 23.9％ 40.0％ 

男女共同参画社会の形成の満足度 
男女共同参画社会の形成に満足している

人の割合（市民アンケート） 
83.1％ 84.0％ 

施策３ 多様な主体の交流による賑わいと活力あるまちをつくります 

① 地域間交流 
地域活動へ参加している人の割合 

地域活動へ参加している人の割合 

（市民アンケート） 
19.5％ 23.0％ 

ボランティア意識の高揚の満足度 
ボランティア意識の高揚に満足している

人の割合（市民アンケート） 
80.7％ 81.0％ 

自治会、町内会などの地域活動への

支援の満足度 

地域活動への支援に満足している人の割合 

（市民アンケート） 
75.0％ 75.0％ 

② 多文化共生 地域間交流や国際交流への取り組み

の満足度 

地域間交流や国際交流への取り組みに満

足している人の割合（市民アンケート） 
77.4％ 78.0％ 

 


