
電子申請の利用状況一覧（申請・届出） 2025.03.31.現在

令和６年度申請分 ※システム上の申請件数の集計のため取下げ・不受理を含む手続きもあります。

No 手続名 電子申請 担当課 システム

1 あま市巡回バス「マイ時刻表」の申請 8件 企画政策課 あいち電子申請

2 あま市巡回バス無料乗車券交付申請 3件 企画政策課 あいち電子申請

3 施設利用取消承認申請 (コミュニティ施設） 26件 企画政策課 あいち電子申請

4 施設使用料還付請求（コミュニティ施設） 0件 企画政策課 あいち電子申請

5 施設使用料減免申請（コミュニティ施設） 1件 企画政策課 あいち電子申請

6 団体登録・情報変更（コミュニティ施設） 0件 企画政策課 あいち電子申請

7 職員採用試験申込 172件 人事秘書課 あいち電子申請

8 あま市役所1Day就業体験申込 24件 人事秘書課 あいち電子申請

9 あま市の後援に関する許可申請 6件 人事秘書課 あいち電子申請

10 自衛官等募集事務にかかる募集対象者情報の提供除外申出 0件 危機管理課 あいち電子申請

11 あま市の統計情報に対する情報提供の要望調査 2件 情報推進課 あいち電子申請

12 あま市統計調査員登録申込 5件 情報推進課 あいち電子申請

13 公文書開示請求 13件 総務課 あいち電子申請

14 保有個人情報開示請求 0件 総務課 あいち電子申請

15 保有個人情報利用停止請求 0件 総務課 あいち電子申請

16 保有個人情報訂正請求 0件 総務課 あいち電子申請

17  あま市ふるさと寄附(ふるさと納税)お礼品応募 0件 財政課 あいち電子申請

18 所得証明交付申請書 81件 税務課 あいち電子申請

19 固定資産税に係る家屋調査申し込み 198件 税務課 あいち電子申請

20 固定資産（土地・家屋）評価証明書・公課証明書交付申請 【個人向け】（クレジット決済） 0件 市民課 あいち電子申請

21 固定資産（土地・家屋）評価証明書・公課証明書交付申請 【法人向け】（クレジット決済） 0件 市民課 あいち電子申請

22 住民票の写し交付申請書 56件 市民課 あいち電子申請

23 住民票記載事項証明書交付申請書 5件 市民課 あいち電子申請

24 戸籍附票の写し交付申請書 11件 市民課 あいち電子申請

25 身分(身元)証明書交付申請書 2件 市民課 あいち電子申請

26 印鑑登録証明書の交付申請書 28件 市民課 あいち電子申請

27 独身証明書交付申請書 12件 市民課 あいち電子申請

28 戸籍謄抄本交付申請書 51件 市民課 あいち電子申請

29 合併に伴う住所変更証明 0件 市民課 あいち電子申請

30 国民健康保険被保険者証再交付申請書 0件 保険医療課 あいち電子申請

31 障害者医療費受給者証再交付申請書 1件 保険医療課 あいち電子申請

32 子ども医療費受給者証再交付申請書 4件 保険医療課 あいち電子申請

33 母子・父子家庭医療費受給者証再交付申請書 0件 保険医療課 あいち電子申請

34 精神障害者医療費受給者証の再交付の請求 0件 保険医療課 あいち電子申請

35 後期高齢者福祉医療費受給者証再交付請求 0件 保険医療課 あいち電子申請

36 あま市国民健康保険特定健康診査 受診券再交付 16件 保険医療課 あいち電子申請

37 あま市後期高齢者医療健康診査 受診券再交付 2件 保険医療課 あいち電子申請

38 あま市国民健康保険 健診・人間ドック 結果提供フォーム 5件 保険医療課 あいち電子申請

39 「あま市ファミリーシップ宣誓制度」宣誓日の予約申込 1件 人権推進課 あいち電子申請

40 犬の死亡届 38件 環境衛生課 あいち電子申請

41 犬の登録事項変更届 14件 環境衛生課 あいち電子申請

42 特定建設作業実施届出書 110件 環境衛生課 あいち電子申請

43 道路上動物死骸通報 6件 環境衛生課 あいち電子申請

44 住民税均等割のみ課税世帯物価高騰対策給付金（加算対象児童がいない方）給付要件確認 2件 社会福祉課 あいち電子申請

45 要介護認定調査委託 62件 高齢福祉課 あいち電子申請

46 児童扶養手当再交付申請書・亡失届 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

47 通年 児童クラブ利用登録申請の申込み 411件 子ども福祉課 あいち電子申請

48 春休み児童クラブ利用登録申請の申込み 61件 子ども福祉課 あいち電子申請

49 夏休み児童クラブ利用登録申請の申込み 101件 子ども福祉課 あいち電子申請

50 冬休み児童クラブ利用登録申請の申込み 35件 子ども福祉課 あいち電子申請

51 児童クラブ辞退届 13件 子ども福祉課 あいち電子申請

52 あま市低所得者の子育て世帯物価高騰対策給付金（住民税非課税世帯分）給付要件確認【変更がない方】 1件 子ども福祉課 あいち電子申請

53 あま市低所得者の子育て世帯物価高騰対策給付金（住民税非課税世帯分）給付要件確認【口座の変更がある方】 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

1



54  住民税均等割のみ課税世帯物価高騰対策給付金及び低所得者の子育て世帯物価高騰対策給付金（加算対象児童がいる方）給付要件確認 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

55 児童扶養手当 支払金融機関変更届 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

56 児童クラブ負担金減免申請 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

57 病児・病後児保育登録申請書 4件 保育課 あいち電子申請

58 表明保証書（マンション管理計画認定制度申請） 0件 都市計画課 あいち電子申請

59 公園損傷通報システム 5件 都市計画課 あいち電子申請

60 道路損傷通報システム 9件 土木課 あいち電子申請

61 上下水道使用開始届 35件 上水道課 あいち電子申請

62 上下水道使用中止届 26件 上水道課 あいち電子申請

63 上下水道使用者変更届 7件 上水道課 あいち電子申請

64 道路上での漏水報告 0件 上水道課 あいち電子申請

65 上下水道使用料金納入通知書の発行申請 0件 上水道課 あいち電子申請

66 上水道についての設計相談予約 0件 上水道課 あいち電子申請

67 【受益者負担金】還付金口座の報告 1件 下水道課 あいち電子申請

68 排水異常通報システム 0件 下水道課 あいち電子申請

69 議会および市政に関する意見募集(議会だより) 11件 議事課 あいち電子申請

70 あま市議会だより表紙写真募集 11件 議事課 あいち電子申請

71 あま市教育委員会の後援に関する許可申請 7件 教育総務課 あいち電子申請

72 あま市教育人材バンク登録申請 1件 学校教育課 あいち電子申請

73 海外からの一時帰国に伴う小中学校への体験入学願 0件 学校教育課 あいち電子申請

74 あま市はたちの式 市外受付・会場変更 3件 生涯学習課 あいち電子申請

75 宝小学校放課後子ども教室体験会申込 18件 生涯学習課 あいち電子申請

76 放課後子ども教室の仮申込み 8件 生涯学習課 あいち電子申請

77 放課後子ども教室登録申請書 124件 生涯学習課 あいち電子申請

78 児童手当等の現況届 1件 子ども福祉課 ぴったりサービス

79 児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請求 2件 子ども福祉課 ぴったりサービス

80 児童手当等の額の改定の請求及び届出 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

81 児童手当の氏名変更/住所変更等の届出 1件 子ども福祉課 ぴったりサービス

82 児童手当の受給事由消滅の申出 3件 子ども福祉課 ぴったりサービス

83 未支払の児童手当等の請求 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

84 児童手当等に係る寄附の申出 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

85 児童手当等に係る寄附変更等の申出 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

86 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の申出 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

87 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の変更等の申出 0件 子ども福祉課 ぴったりサービス

88 児童扶養手当の現況届の事前送信 0件 保育課 ぴったりサービス

89 教育・保育給付認定の申請 1件 保育課 ぴったりサービス

90 保育施設等の利用申込 0件 保育課 ぴったりサービス

91 保育施設等の現況届 0件 保育課 ぴったりサービス

92 要介護・要支援認定の申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

93 要介護・要支援更新認定の申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

94 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

95 居宅（介護予防）サービス計画作成（変更）依頼の届出 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

96 介護保険負担割合証の再交付申請 1件 高齢福祉課 ぴったりサービス

97 被保険者証の再交付申請 2件 高齢福祉課 ぴったりサービス

98 高額介護（予防）サービス費の支給申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

99 介護保険負担限度額認定申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

100 居宅介護（介護予防）福祉用具購入費の支給申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

101 居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請（住宅改修前） 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

102 居宅介護（介護予防）住宅改修費の支給申請（住宅改修後） 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

103 住所移転後の要介護・要支援認定申請 0件 高齢福祉課 ぴったりサービス

104 妊娠の届出（母子健康手帳交付） 0件 健康推進課 ぴったりサービス

105 罹災証明書の発行申請 1件 危機管理課 ぴったりサービス

106 転出届・転入届予約・取消 523件 市民課 ぴったりサービス

107 地方税申告手続き 83,009件 税務課 地方税申告システム

108 施設予約システム 31,892件 情報推進課 施設予約システム

109 図書検索・予約システム 9,081件 生涯学習課 図書検索・予約システム

2



110 粗大ゴミ収集申込 13,792件 環境衛生課 粗大ごみネット予約

111 入札参加資格審査申請 1,519件 総務課 電子調達共同システム

112 電子入札システム 267件 総務課 電子調達共同システム

113 ふるさと納税 2,614件 財政課 ふるさと納税ポータルサイト

114 イベント・講座・教室・アンケートなど 4,687件 あいち電子申請

114 小計 148,993件
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電子申請の利用状況一覧（各課への問い合わせ）
令和６年度申請分 2025.03.31.現在

No 手続名 電子申請 担当課 担当課

1 あま市へのご意見・お問い合わせ（⾧文用）※パソコンのみ 31件 人事秘書課 あいち電子申請

2 あま市へのご意見・お問い合わせ 64件 人事秘書課 あいち電子申請

3 あま市（企画政策課）へのご意見・お問い合わせ 25件 企画政策課 あいち電子申請

4 あま市（人事秘書課）へのご意見・お問い合わせ 32件 人事秘書課 あいち電子申請

5 あま市（危機管理課）へのご意見・お問い合わせ 36件 危機管理課 あいち電子申請

6 あま市（情報推進課）へのご意見・お問い合わせ 10件 情報推進課 あいち電子申請

7 あま市（総務課）へのご意見・お問い合わせ 33件 総務課 あいち電子申請

8 あま市（財政課）へのご意見・お問い合わせ 11件 財政課 あいち電子申請

9 あま市（税務課）へのご意見・お問い合わせ 56件 税務課 あいち電子申請

10 あま市（収納課）へのご意見・お問い合わせ 10件 収納課 あいち電子申請

11 あま市（新庁舎建設課）へのご意見・お問い合わせ 0件 新庁舎建設課 あいち電子申請

12 あま市（市民課）へのご意見・お問い合わせ 33件 市民課 あいち電子申請

13 あま市（保険医療課）へのご意見・お問い合わせ 28件 保険医療課 あいち電子申請

14 あま市（環境衛生課）へのご意見・お問い合わせ 151件 環境衛生課 あいち電子申請

15 あま市（人権推進課）へのご意見・お問い合わせ 4件 人権推進課 あいち電子申請

16 あま市（社会福祉課）へのご意見・お問い合わせ 29件 社会福祉課 あいち電子申請

17 あま市（障がい福祉課）へのご意見・お問い合わせ 13件 障がい福祉課 あいち電子申請

18 あま市（高齢福祉課）へのご意見・お問い合わせ 27件 高齢福祉課 あいち電子申請

19 あま市（健康推進課）へのご意見・お問い合わせ 17件 健康推進課 あいち電子申請

20 あま市（保育課）へのご意見・お問い合わせ 19件 保育課 あいち電子申請

21 あま市（子ども福祉課）へのご意見・お問い合わせ 36件 子ども福祉課 あいち電子申請

22 あま市（都市計画課）へのご意見・お問い合わせ 54件 都市計画課 あいち電子申請

23 あま市（土木課）へのご意見・お問い合わせ 101件 土木課 あいち電子申請

24 あま市（農政課）へのご意見・お問い合わせ 22件 農政課 あいち電子申請

25 あま市（商工観光課）へのご意見・お問い合わせ 48件 商工観光課 あいち電子申請

26 企業誘致対策課へのご意見・お問い合わせ 4件 企業誘致対策課 あいち電子申請

27 あま市（上水道課）へのご意見・お問い合わせ 30件 上水道課 あいち電子申請

28 あま市（下水道課）へのご意見・お問い合わせ 27件 下水道課 あいち電子申請

29 あま市（教育総務課）へのご意見・お問い合わせ 8件 教育総務課 あいち電子申請

30 あま市（学校教育課）へのご意見・お問い合わせ 38件 学校教育課 あいち電子申請

31 あま市（生涯学習課）へのご意見・お問い合わせ 17件 生涯学習課 あいち電子申請

32 あま市（スポーツ課）へのご意見・お問い合わせ 12件 スポーツ課 あいち電子申請

33 あま市（監査委員事務局）へのご意見・お問い合わせ 0件 監査委員事務局 あいち電子申請

34 あま市（議事課）へのご意見・お問い合わせ 3件 議事課 あいち電子申請

35 あま市（七宝焼アートヴィレッジ）へのご意見・お問い合わせ 1件 七宝焼きアートヴィレッジ あいち電子申請

36 あま市（学校給食センター課）へのご意見・お問い合わせ 0件 学校給食センター課 あいち電子申請

37 人事秘書課（職員採用関係）へのお問い合わせ 18件 人事秘書課 あいち電子申請

38 美和児童館へのお問い合わせ 3件 子ども福祉課 あいち電子申請

39 七宝児童館へのお問い合わせ 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

40 甚目寺中央児童館へのお問い合わせ 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

41 甚目寺西児童館へのお問い合わせ 2件 子ども福祉課 あいち電子申請

42 甚目寺南児童館へのお問い合わせ 1件 子ども福祉課 あいち電子申請

43 甚目寺北児童館へのお問い合わせ 0件 子ども福祉課 あいち電子申請

43 1,054件
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電子申請の利用状況一覧（イベント・講座・教室・アンケートなど） 2025.03.31.現在

令和６年度申請分

No 手続名 電子申請 担当課 システム

1 認知症サポーター養成講座 70件 高齢福祉課 あいち電子申請

2 地域包括ケアシステム講演会 19件 高齢福祉課 あいち電子申請

3 虐待防止に関する講演会 13件 高齢福祉課 あいち電子申請

4 糖尿病にならないための教室 30件 高齢福祉課 あいち電子申請

5 1stステップ健康習慣 7件 保険医療課 あいち電子申請

6 個別 健診結果説明会 7件 保険医療課 あいち電子申請

7 医療機関受診状況の確認 2件 保険医療課 あいち電子申請

8 聴力・聞こえの検査アンケート 419件 健康推進課 あいち電子申請

9 3～4か月児健診アンケート 439件 健康推進課 あいち電子申請

10 １歳６か月児健診アンケート 409件 健康推進課 あいち電子申請

11 ２歳児健診アンケート 369件 健康推進課 あいち電子申請

12 ３歳児健診アンケート 520件 健康推進課 あいち電子申請

13 視力検査アンケート 397件 健康推進課 あいち電子申請

14 市民人権講座「インターネットによる人権侵害ついて」アンケート 3件 人権推進課 あいち電子申請

15 あま市人権講演会アンケート 7件 人権推進課 あいち電子申請

16 市民人権講座「性的マイノリティについて」アンケート 4件 人権推進課 あいち電子申請

17 【アンケート】あま市女性活躍情報誌＠MyLifeアンケート 1件 人権推進課 あいち電子申請

18 家庭教育に関するアンケート 301件 生涯学習課 あいち電子申請

19 令和６年度親子ふれあいデーに関するアンケート 6件 生涯学習課 あいち電子申請

20 放課後子ども教室 92件 生涯学習課 あいち電子申請

21 特別支援教育に関する就学説明会 82件 学校教育課 あいち電子申請

22 部活動地域移行に関するアンケート調査 1,285件 学校教育課 あいち電子申請

23 証明書コンビニ交付に関するアンケート 188件 市民課 あいち電子申請

24 電子申請サービス 17件 情報推進課 あいち電子申請

24 4,687件
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