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１． 目的 

２．協働とは 

３．協働を進める意義 

４．協働で目指すこれからのあま市（概念図） 

５．協働により期待される効果 

６．協働を進めるための基本ルール 

（１）補完性の原則 

（２）相互理解の原則 

（３）目的・目標共有の原則 

（４）対等性の原則 

（５）公開性の原則 

７．協働の基本ルール(概念図) 

８．協働における基本姿勢 

（１）共通 

（２）市民 

（３）市民活動団体 

（４）地域コミュニティ 

（５）事業者 

（６）行政 

９．協働のまちづくりを実現するための各主体の役割 

（１）市の役割 

（２）地域団体の役割 

（３）市民活動団体の役割 

（４）事業者の役割 

（５）行政の役割 

１０．協働の一覧（概念図） 
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１１．協働の形態 

（１）後援 

（２）事業協力 

（３）事業共催 

（４）補助・助成 

（５）事業委託 

１２．協働推進体制の整備 
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１．目的 

第 1次あま市総合計画 一部抜粋 

（１）基本構想 

 ⓵地域の力を結集するパートナーシップのまちづくり 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

⓶人と人との絆を大切にしたまちづくり 

  〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

⓷交流と連携による魅力・活力あるまちづくり  

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（２）施策の大綱 

⓵市民と育てる協働のまちをつくる 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

⓶人権を尊重する共助のまちをつくる 

   〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

⓷多様な交流による共創のまちをつくる 

   〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

 

 

２.協働とは（Ｉ） 

◆ 市民参加と協働(概念図)  

 

                   協  働  

 

 

 

 

 

市民参加                        市民参加 

                                       

  

 

 

まちづくり活動 行政 

市民 

（個人） 

市民が、 行政に意見・提案すること

により、行政の仕事に市民の意思

が反映されること 

市民が自発的に行うまちづ

くり活動に参加すること 

 

・共通の目的達成に向け、 それぞれの果

たすべき役割と責任を自覚し、 対等な立

場で相互に協力・補完し合うこと 
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３.協働を進める意義 

（１）  「市民自治」 の拡充に向けて     ～市民参加から協働へ～ 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（２） 「新しい公共」 の構築に向けて     ～住みがいのあるまちを目指して～ 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（３） 「地域協働」に向けて     ～相互扶助の精神による地域力の向上～ 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

 

４. 協働で目指すこれからのあま市(概念図)  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

（１）「市民自治」とは 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（２） 「新しい公共」 とは 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（３）「地域協働」 とは 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

５．協働により期待される効果 

 

協     働 
 

（１）市民自治 

 

（３）地域協働 

 
（２）新しい公共 
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協働により期待される効果とは、 協働で取組むことで得られる相乗効果にあります。「市

民」「まちづくり活動団体」「行政」それぞれの波及効果を理解し、積極的に取り組みま

しょう。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６.協働を進めるための基本ルール  

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

 

 

 

 

協    働 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市民（個人） 

 

◆市民活動団体にとって 

・ 自らの社会的使命を効果的に実現 

・組織や財政基盤などの強化 

・事業企画・運営能力の向上 

・社会的イメージＵＰ 

 

◆行政にとって 

・市民ニーズに適した行政サービス提供 

・行政サービスへの行政職員の意識改

革 

・行政サービスのスリム化 

・市民参加の機会拡大 

市民活動団体 

 

行政 

◆市民にとって 

・ 市民ニーズにマッチした公共サービスの提供（市民満足度ＵＰ） 

・公共サービスの担い手となることで、自動・共助の力ＵＰ 

・まちづくり活動に取り組み活発化することで、生きがいなど心の豊かさＵＰ 

・雇用機会の拡大 

・組織や財政基盤などの強化 

・事業企画・運営能力の向上 

・社会的イメージＵＰ 

 

効果 

効果 

効果 
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（１） 補完性の原則 

（２）相互理解の原則 

 （３）目的・ 目標共有の原則 

（４）対等性の原則 

（５）公開性の原則 

 

７.協働の基本ルール(概念図)  

 

８.協働における基本姿勢 

（１）共通 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（２）市民 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（３）市民活動団体 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（４）地域団体 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（５）事業者 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（６）行政 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

９.協働のまちづくりを実現するための各主体の役割 

協働のまちづくりの主体 

（１） 市民 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（２） 地域団体 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（３） 市民活動団体 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（４）事業者 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（５）行政 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（１）市民の役割 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 
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（２）地域団体の役割 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（３）市民活動団体の役割 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（４）事業者の役割 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（５）行政の役割 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

10.協働の一覧（概念図）  

市民主体 

市民が単独で自主

的に行う活動 

市民主導 

市民が主体で行政

が支援する活動 

市民・行政 

市民と行政が対等に

協働して行う活動 

行政主導 

行政が市民の協力を

得て行う活動 

行政主体 

行政が単独で行

う活動 

【具体例】 

・私益な活動 

・親睦活動 

・特定の価値観を

普及する活動 

 

・地域自治活動 

・地域活性化事業 

・地域課題の発掘 

・地域イベント 

 

・地域社会と密接な

連携が必要なもの

（防犯、防災、環境

保全等） 

・イベント、 まつ

り 

 

・審議会等への参画 

・行政計画策定参画 

・公の施設の管理、

運営 

・アンケート調査 

 

・許認可、 行

政処分 

・公権力の行使

（税の賦課等） 

【協働の形態】  

補助、助成、後

援、事業協力 

 

共催、実行委員会 

 

委託、事業協力 

 

 

     

       

 

 

11.協働の形態  

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

（1）後援 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

 

市民中心 

        

行政中心 

協働の領域 
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》》》 留意しなくてはならないポイント《《《 

【行政】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【市民

活動団

体等】 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

 

【主な意見・提案】 

・後援の意義がわからない。 

・後援申請した場合、メリットがわからない。 

・申請の担当部署や申請手続、 基準等が不明確という課題。 

・行政が 「後援」 を行おうとする時は、その取り組みの目的や内容を十分理解して、行政目的に合

致するものかどうかを判断することが大切。 

・後援と事業協力と事業共催の違いが分からない。 

 

（２）事業協力 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

》》》 留意しなくてはならないポイント《《《 

【行政】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【市民活

動団体等】 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【共通】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【主な意見・提案】 

・事業者との関わり方について不明 

・各種の市民活動団体の特性や能力を生かした、行政との関係を築くことができる方法として期待さ

れますが、 明確な方法論は確立されていない現状がある。 

・後援と事業協力と事業共催の違いが分からない。 

 

（３）事業共催 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

》》》 留意しなくてはならないポイント《《《 

【行政】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【市民活

動団体等】 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【共通】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

【主な意見・提案】 

・事業共催をどのように実施していくのか、よくわからない。 
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・後援と事業協力と事業共催の違いが分からない。 

 

（４）補助・助成 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

》》》 留意しなくてはならないポイント《《《 

【行政】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【市民活

動団体等】 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【共通】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

【主な意見・提案】 

・市民活動団体が活動していくうえで資金がない 

・市民活動団体が、行政に頼らず自ら企画・立案し、自立して事業を遂行していく能力を高めていく

ことが重要である。 

・市民活動団体では、 活動メンバーが他に仕事をしながら市民活動を担っていることが多く、 市民

活動団体の自立性の向上に向けて、まだまだ支援が必要である。 

・それぞれの特性を活かし自ら行動できるよう、役割を明確にするとともに、行政と対等な立場で活

動できるよう、市民活動団体の自立に向けた支援をしていくことが必要である。 

 

（５）事業委託 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

》》》 留意しなくてはならないポイント《《《 

【行政】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【市民活

動団体等】 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

【共通】 〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 

【主な意見・提案】 

・市民活動団体及び市民等のニーズにあった内容で実施が可能。 

・市民活動団体及び市民等の要望や内容変更に答えられる。 

・委託事業を実施させていただいた経験から感じたことは、市が、市民に提供しようとする内容（ハ

ード、ソフト面）と、市民が求めている内容に、くい違いが生じることがあるため、市民のニーズに

合わせた適格な事業が運営されれば市民も満足し、また、コスト削減にもつながる。 

 

12.協働推進体制の整備  

（１）  市役所内の連携体制の充実 
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〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇  

市役所内の連携体制図 

                  情報の提供 

  

 

 

 

 

部署間の連携促進 

 

 

（２）  中間支援組織 

〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇 

 協働を進めるためのＰＤＣＡサイクル 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

庁内協働推進 

 

 

・総合調整・情報の

共有化 

・協働事業の連携、

調整 

各部署（協働の現場） 

 

・協働事業の実践 

・協働事業を相互に検証 

計画（Plan） 

○事業計画を作成し

ます 

 

実行（Do） 

○計画に沿って事業を進め

ます 

○ガイドラインに基づく仕

組みや施策の推進 

 

見直し （Action） 

○事業が計画に沿っていない部

分を調べて改善をします 

点検・評価 （Check） 

○事業の中間時点や終了時点で過

程を振り返り、計画に沿っている

かどうかを確認します 
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協働を考えている 

 チェック項目 チェック 

1 目的を共有できる  

2 お互いの特性や得意分野が活かされる  

3 実現の方法を共有できる  

4 信頼関係を築ける  

5 社会的立場やお金に関わらず、対等になれる  

6 手間をかけても協働で取り組む意義や効果がある  

 

計画段階において 

 チェック項目 チェック 

1 課題や目的、成果目標についてよく話し合う  

2 お互いの特性や得意分野を理解する  

3 それぞれ何ができるか考え、役割と責任分担を話し合う  

4 経費負担や、資金の運用・管理方法を話し合う  

5 「ルールブック」などを活用し、重要な事項は文書化してお互いに確

認する。 

 

6 事業を計画中であることを、ホームページなどで発信する  

 

実施段階において 

 チェック項目 チェック 

1 課題や目的、成果目標、手法などをふりかえり、修正しながら取り組

む 

 

2 お互いの強みや得意分野を活かし、助け合って取り組む  

3 相手に任せきりにせず、お互いが役割を自覚して積極的に取り組む  

4 経費負担や、資金の運用・管理方法は計画どおり行われているか。 

また変更が生じた際は、その都度話し合う 

 

5 言いたいことを言える対等な関係で事業を進める。  

6 事業の進み具合を、ホームページなどで発信する  
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問合せ先・連絡先 

 

愛知県あま市 企画財政部 企画政策課 

〒490-1292 

愛知県あま市木田戌亥18-1 

電 話 052-444-1712 

ＦＡＸ 052-444-0982 

 


