
よくある質問【宅配ボックス設置費補助金】 

 

１Ｑ どのような宅配ボックスが対象となるか。 

Ａ 対象となる宅配ボックスは、郵便ポストと異なり、不在時に宅配された 

荷物を受け取れるように、住居の外に設置した鍵付きの収納庫であって、 

以下の全ての条件に該当するものです。 

〇耐久性及び防水性があり、宅配物を安全に保管できること 

   〇盗難防止のため、容易に動かすことができないようアンカーやワイヤ 

ー等で固定されていること 

   〇新品（未使用）であること 

   〇令和７年４月１日以降に購入し、設置したもの 

 

２Ｑ 宅配ボックスはどこで購入できるか。 

Ａ ホームセンターや工務店等の店舗もしくは、インターネットで購入でき 

ます。購入店舗に指定はありません。 

 

３Ｑ 個人間で購入した宅配ボックスは補助の対象になるか。 

Ａ 対象になりません。フリーマーケットやオークション（ウェブサイトを

含む）などで購入した宅配ボックスも補助対象外となります。 

 

４Ｑ リユース（中古品）は補助の対象になるか。 

Ａ 対象になりません。新品（未使用）である必要があります。 

 

５Ｑ 自作の宅配ボックスは、補助の対象になるか。 

Ａ 対象になりません。 

 

６Ｑ 個人で購入し、事業所や会社に設置する場合は、補助の対象になるか。 

Ａ 住宅以外への設置は補助の対象外です。ただし、併用住宅で住宅用とし

て設置すれば対象になります。 

 

７Ｑ 通販（ＥＣサイト・ネットショッピング）等で購入した宅配ボックスは

補助の対象になるか。 

 Ａ 対象になります。領収書の発行をお忘れないようにご注意ください。 

 

 



８Ｑ 宅配ボックスの配送料や代引き手数料は、補助の対象になるか。 

Ａ 対象になりません。 

 

９Ｑ クレジットカードや電子マネー決済などで支払った場合、補助の対象に 

なるか。 

Ａ 対象になります。ただし、宛名が入ったレシート又は領収書が必要とな 

りますので、購入の際に購入先（販売店等）に領収書の発行についてお尋ね

ください。 

 

10Ｑ 領収書には、金額のほかにどのような情報が記載されている必要があり 

ますか。 

Ａ 購入日、購入店名、購入者名、支払い金額（内訳）が記載されているも

のが有効となります。 

 

11Ｑ 補助対象経費について、消費税は税込、税抜のどちらか。 

Ａ 税込となります。 

 

12Ｑ クーポン・ポイント等を使用して宅配ボックスを購入した場合の補助対 

象経費は。 

Ａ 購入先（店舗・通販）等でクーポン・ポイント等を使用して購入した場

合は、クーポン・ポイント等の値引き後の金額が補助対象経費となります。 

 

 

 


